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Vorsicht vor dieser Firma

Vorsicht vor dieser Firma !

Im August 2022 wurde der Vertrag "Komplett-RundumSorglos-Paket" flir eine
PV-Anlage(5,2 kWp) mit Speicher abgeschlossen. Die Panele wurden
November 2022 geliefert und montiert. Ab Dezember 2022 wurde der
komplette Preis incl. USt agressiv Uber ein factoring-Unternehmen
eingetrieben. Ende Januar 2023 erfolgte die Installation der elektrischen
Komponenten, leider ohne die vertraglich vereinbarte SWITCHBOX . Die
Meldung an den Netzbetreiber kam erst nach mehrfacher Nachfrage nach
Uber einen Monat zustande. Seit April lauft die Anlage mit bisher nur 2
Software-Abstiirzen. Heute erhielt ich eine mail : Die SWICHTBOX ist leider
weiterhin noch nicht lieferbar. Die bezahlte USt muB ich jetzt mit den
entsprechenden Mehrkosten und jahrelangem biirokratischen Aufwand vom
Finanzamt zurickholen, obwohl die Erstinbetriebnahme erst in 2023 erfolgte
und daher eigentlich die neuengesetzlichen Regelungen gelten.

Datum der Erfahrung: 24. Mai 2023
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